
• Auftaktveranstaltung für den Gesundheitsförderungsprozess

• Wir fragen nach Wünschen und Bedürfnissen

• an den Arbeitsalltag der Beschäftigten und

• an den Lebensalltag der Bewohner*innen

• Das bedeutet für uns Wertschätzung:

• Wir fragen nach und hören zu!

Haus der wertschätzenden Pflege 



Was und wen fragen wir? 

Was wünschen 
Sie sich anders 

oder mehr?

Was braucht 
es, damit Sie 

sich hier 
wohler fühlen?

Was würde Ihren 
Arbeitsalltag 
erleichtern? 

In welchen 
Situationen fühlen Sie 

sich wertgeschätzt? 

Was würde Ihren 
Lebensalltag 
bereichern? 



Wie strukturieren wir die Gesprächsinhalte?

Arbeit

Arbeitsbedingungen

Führung

Lebensbedingungen 
der Bewohner

Werte, Kultur

Einstellungen

Motivation 

Umgang miteinander

Aktive Teilhabe und 
Einbindung

Kompetenz Kognitive Aktivierung

Gesundheit und 
Leistungsfähigkeit

Körperliche 
Aktivierung und 

Mobilisierung

Selbstständigkeit

angelehnt am Haus der Arbeitsfähigkeit 
nach Juhani Ilmarinen

weiterentwickelt im gesaPflege Projekt 

gesaPflege ist ein Gemeinschaftsprojekt 
gesetzlicher Kranken- und Pflegekassen und 

ihrer Verbände in Nordrhein-Westfalen

Haus der 
wertschätzenden Pflege



Was sind Antworten aus der Pflege? 

Arbeit

Arbeitsbedingungen

Führung

Lebensbedingungen 
der Bewohner

Werte, Kultur

Einstellungen

Motivation 

Umgang miteinander

Aktive Teilhabe und 
Einbindung

Kompetenz Kognitive Aktivierung

Gesundheit und 
Leistungsfähigkeit

Körperliche 
Aktivierung und 

Mobilisierung

Selbstständigkeit

Haus der 
wertschätzenden Pflege

Dienstplangestaltung, 
bei der ich Freizeit und 
Beruf miteinander 
vereinen kann 

Fehlerfreie 
Medikamentenvergabe

Austausch 
untereinander 
fördern/

Fallbesprechungen 

Fortbildung 
Gewaltprävention

Pausen, die ihren 
Namen verdient haben

Anklopfen bevor das 
Zimmer betreten wird

Biografiearbeit für 
demenziell veränderte 

Bewohner*innen

Betreute Spaziergänge 
im Freien 



28.07.2021

Arbeitskreis

Maßnahmenplanung

Definition der 
gemeinsamen Ziele

Bewertung

Abgleich mit der 
Zielsetzung

Umsetzung von 
Beratungs- und 

Handlungsmodulen

Durchführung

Individuelle Erfassung 
der Situation

Analyse
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Was passiert mit Ihren Antworten?



Wo erhalten Sie Unterstützung? 

info@bgf-koordinierungsstelle.de

www.bgf-koordinierungsstelle.de

Sie kommen aus NRW?

gesaPflege@teamgesundheit.de

www.gesapflege.de

Direkt bei der 
Krankenkasse Ihres 

Vertrauens.

mailto:info@bgf-koordinierungsstelle.de
http://www.bgf-koordinierungsstelle.de/
mailto:gesaPflege@teamgesundheit.de
http://www.gesapflege.de/


Vielen Dank
So erreichen Sie uns
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Loretta Hölzel 
Niederlassung Hamburg

Pappelallee 22-26 

22089 Hamburg

T +49 40 2390873-0

E info@bgf-institut.de
Zentrale Köln

Neumarkt 35-37 

50667 Köln

T +49 221 27180-136

E loretta.hoelzel@bgf-institut.de

Niederlassung Borussia-Park

Hennes-Weisweiler-Allee 1

41179 Mönchengladbach

T 0221 27180-124 

E   borussia@bgf-institut.de

www.bgf-institut.de

M.A. Sport und Medienwissenschaftler 
Referentin Forschung und Entwicklung 

info@bgf-institut.de
mailto:info@bgf-institut.de
mailto:borussia@bgf-institut.de
http://www.bgf-institut.de/

