Interkulturelle Kompetenz als
Schliisselqualifikation in einer
globalisierten Welt

BIRTE FLORCKEN

KusAK Kultursensible Altenhilfe Oldenburg
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KusAK Kultursensible Altenhilfe

- BERATUNG
- INFORMATION
- BEGEGNUNG




Artikel 7: Religion, Kultur und
Weltanschauung

JEDER HILFE- UND PFLEGEBEDURFTIGE MENSCH HAT DAS
RECHT, SEINER KULTUR UND WELTANSCHAUUNG
ENTSPRECHEND ZU LEBEN UND SEINE RELIGION
AUSZUUBEN.

CHARTA DER RECHTE HILFE- UND PFLEGEBEDURFTIGER MENSCHEN
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Training fiir interkulturelle
Kompetenz

Kooperationspartner: Stiftung Hospizdienst Oldenburg

Zielgruppe Methoden

Kreative Ubungen

- Ehren- und hauptamtlich
Mitarbeitende im Hospiz- und

- Praktische Beispiel
Palliativbereich raktisehe BelspIete

- Handlungsstrategien zur
Vermeidung von interkulturellen
- Ehrenamtliche aus der Missverstandnissen werden

Familienbegleitung erarbeitet (Awo

- Interessierte
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Interkulturelle Kompetenz

- Kommunikations- und Handlungskompetenz
- Selbstreflexion
- Perspektivenwechsel

- Ambiguitatstoleranz
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Ziele der Trainings

- Interesse und Bewusstsein fur interkulturelle Begegnungen

- Anerkennung, Respekt, Wertschatzung von
Vielfalt/Unterschiedlichkeit

- Sensibilisierung fir Wirkung des eigenen Handelns
- Bewusstsein flir Machtasymmetrien

- Uberwindung des eigenen Ethnozentrismus
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Fazit

Interkulturelle Trainings tragen zum Prozess der

Interkulturellen Offnung bei.

Interkulturelle Offnung ist eine

Querschnittsaufgabe!

( AWO
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Ausblick

DURCHFUHRUNG VON INTERKULTURELLEN
TRAININGS BEI WEITEREN
KOOPERATIONSPARTNERN IM
GESUNDHEITSWESEN, IM BEREICH PFLEGE UND
IN DER VERWALTUNG
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