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Rahmenbedingungen fur die Pflege - hohe Veranderungs-
dynamik bleibt

Megatrends

Krisenuberlagerungen, Demograph. Wandel,

Fachkraftemangel, Digitalisierung,
Resilienzstdrkung (SVR-Gutachten 2023)

»
»

Gesetzl. Rahmen
Qualitatssicherung, Krankenhausreform,

Tariftreuegesetz, PpSG

Pflegebetriebe
Kliniken Wettbewerb, Kosten- und Leistungsdruck,
Sektor-Differenzierung (amb./stat.)

Starke Belastung, hohe Krankenstande,
Veranderung von Berufsbildern, eigenes
Selbstverstandnis/Sinnbezuge
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Ziel und Zielgruppen des Projektes ,Pflege.Krafte.Starken”

Das Projekt ,Pflege.Krafte.Starken.” hatte das Ziel, moglichst viele niedersdachsische
Pflegebetriebe und Kliniken, darunter auch kleinere und mittelst&ndische Einrichtungen
mit bedarfsbezogenen MaBnahmen der Betrieblichen Gesundheitsforderung (BGF) und
Bewohnerpravention zu unterstiitzen. Die AOK Niedersachsen hat damit auch die
gesundheitspolitischen Ziele der KAP/Bund und der KAP/Niedersachsen aufgegriffen.

Zielgruppen

« Zielgruppen des Projektes gemdRB gesetzlichem Auftrag (SGB V und SGB XI, PpSG) fl
* ambulante, teil/vollstationare Pflege, Krankenhduser P e g e

* Unterzielgruppen des Projektes

Mitarbeitende Sta r ke n

Bewohnerschaft (teil/vollstationdre Pflege)
Fuhrungskrafte
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Projektphasen

Phase 1 ~. Phase 2 DN Phase 3

Teamaufbau: Start unc

. _ Anwendung und Projekt-
Quialifizierung (Juli

Verstetigung (ab Januar y abschluss

gggi)bis Dezember ¥ 5025 pis heute) y (30.06.2024)

Projektmanagement

» Aufbau einer Projektorganisation mit 14 regionalen Beratungsteams verteilt auf zwej
Geschdftsbereiche (mit je einer Geschdftsbereichsleitung), einem Projektleiter und
einem Steuerkreis mit Anbindung an die Geschaftsfuhrung des
Gesundheitsmanagement Pravention und Unterstutzung durch dessen Overhead,
Projektmanagement und Steuerung unter Nutzung agiler Methoden (Scrum, Kanban,
OKR)
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Personalaufstellung

(Stand: 1. Juni 2024)

Projektleiter:

Assistenz PL und GBL:

Controlling:

GBL:
Projektassistenz:
Fachreferentinnen:

Dr. Michael Drupp

Overhead GF

Overhead GF

Ilona Bethe, Silke Krumdieck

Daniel Behrens, Vidhiya Balachandran
Caroline Osterholz

Elbe-Weser
BGM: in Vertretung Steffen
Riechmann

Ab 22.12.23 Kiara Miller

Ostfriesland-Jade
BGM: Petra Hummerich

PB: Britta Paschke
Oldenburg

BGM:  Birgit Stiefs
PB: Jessika Grass

Oldenburger Miinsterland
BGM: Kirsten Braasch-von Hoéfen
PB: Franziska Westendorf

Emsland-Grafschaft Bentheim
BGM: Gabriele Neumann
PB: Petra Kaul

Osnabriicker Land
BGM:  Stephan Buller

Mittelweser
BGM:  Steffen Riechmann
PB: Christel Tscheu
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Nordostheide
BGM: Jutta Jussufsad

Ost-Niedersachsen
BGM: Marion Marcinkowski
Jutta Jussufsad

Weser-Leine-Aue
BGM: Christina Moor

Hannover

BGM: Claudia Rabenberg
Silke Striedelmeyer

PB: Claudia Barber

Braunschweiger Land
BGM:  Janet Maischik-Katoll

Hildesheim-Hameln
BGM: Judith Friedrich

PB: Cathrin Almstedt-Risch
Siid-Niedersachsen

BGM: Florian Malecki

PB: Veronika Wagner




Die Herausforderungen fur die Pflege waren zu
Projektbeginn nicht neu....

Quelle: Jonas Briihwer, 2007
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....die Pandemiewellen im Startjahr 2021 haben sie
noch einmal verscharft....

Quelle: Stefan, roth-cartoons, 16.02.2018
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Situation in Pflegeeinrichtungen von 2020-2023 (Pandemiezeit)

Hohe Belastungen in der Pflege
« Zeitdruck
« Korperlich schwere Arbeit
*  Widerspruchliche Anforderungen
« U.v.m.

Dauerstress fur jede*n einzelne*n
Mitarbeiter*in und fur alle zusammen.

Zusatzliche Belastung: Corona - der Megastressor
E o3 Standig neue Vorschriften, Regeln und Anweisungen

7% Diverse Zusatzaufgaben: Hygieneregeln,
Impforganisation, COVID-Kontrollen

£ Unsicherheit und Angst bei Pflegebedurftigen,
Angehorigen und Kolleg*innen

Pandemiebedingt wurden digitale Anpassungen der AOK-Angebote vorgenommen.
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Bedarfe der Pflegeeinrichtungen

(Ergebnisse aus diversen AOK-Befragungen, u. a. vom Mai/Juni 2020

sowie Juli 2021, Forschungsreview aus Care4Care-Projekt)
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Was brauchen Einrichtungen, um auf der
Langstrecke durchzuhalten?

* Resilienz

* Phasen der Regeneration

» Stressresistenz

* Gute Fuhrung

- Gegenseitige Unterstitzung

*  Wertschatzung und Anerkennung
untereinander

+  Konfliktfahigkeit
* Gute Fehlerkultur

*  Flexible Unterstutzung durch
professionelle Anbieter



Krankenstande im Zeitverlauf 2012 - 2023:
Pflegende Berufe und alle Berufe in Niedersachsen
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9,0%
8,0% 7,5% 7,5% 7,5% 7,6% 7,6%
70% 2% e o
6,0% s W B W5 o B~ 57% W77
5,0%
4,0%
3,0%
2,0%
1,0%
0,0%
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

m pflegende Berufe malle Berufe

Quelle: AOK Niedersachsen 04/2024
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Arbeitsunfahigkeitstage je 100 Versichertenjahre:

pflegende Berufe - alle Berufe Niedersachsen,

Top 5 (2023)

Muskel/skelet: I NN, ©01,4

Psyche _ 758,7

665,4

armung I R, ©42.6

Symptome und abnorme klinische und _ 407 5
Laborbefunde, die anderenorts nicht !

klassifiziert sind !

Faktoren die den Gesundheitszustand ||| GG 3548

beeinflussen (Z-Diagnosen*) 265,5

0,0 200,0 400,0 600,0
m pflegende Berufe Alle Berufe

* Z-Diagnosen, z.B. Z11 Spezielles Screening a. infektiose und parasitére Krankheiten

Quelle: AOK Niedersachsen 04/2024
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Arbeitsunfdhigkeitstage (AU-Tage) 2012 - 2023 in
Zusammenhang mit Burnout je 100 AOK-Mitglieder
in Niedersachsen besonders hoch
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m pflegende Berufe alle Berufe

*ganzjdhrig versichert

Quelle: AOK Niedersachsen 04/2024
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Forderung und kostenfreie Begleitung durch AOK-

Fachberatung gemafB GKV-Leitfaden Pravention am
Beispiel des PDCA-Zyklus

Auswahl auch digitaler Angebote der AOK
Niedersachsen, betriebsindividuell abzustimmen

Situationsanalyse z. B. mittels:

Arbeitsunfdahigkeits-Profil
Gesundheitszirkel und MAB

Haus der wertschdtzenden Pflege
Ziele formulieren...

Erkenntnisse umsetzen:

Bereichsubergreifende Umsetzung
erfolgreicher MaBBnahmen

Prozessberatung durch AOK-Berater*in
bei der nachhaltigen Umsetzung

AnstofBen eines kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses

Quelle: guillaume_photo / stock.adobe.com
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Analysebasiert kleinere
MaBnahmen testen:

Pflegemediathek

Stress- und Resilienztraining
Fit fur die Pflegeschicht
FUhrungskraftetraining
...und vieles mehr...

Ergebnisse liberpriifen, Ziele
kontrollieren:

Prozessbegleitung durch
AOK-Fachberater*in

Nutzung von Kennziffern
Wiederholungsmessung

15



Angebote im Beispiel 1:
Pflegemediathek

Worum geht es?

Digitale Lernplattform mit professionell aufbereiteten Schulungen fur Inhouse-Fortbildungen.

Ziele

Ambulante und stationdre Pflegeeinrichtungen sowie Krankenhduser bei innerbetrieblichen
Fortbildungen mit komplett vorbereiteten Mitarbeiterschulungen und E-Learnings in
optimaler Qualitat und mit allen notwendigen Unterlagen, von Einladung bis
Teilnehmerzertifikat, unterstiutzen.

Inhalte

- Themenbereich Pflege: Schulungen zu Expertenstandards, Notfallmanagement,
besondere Pflegesituationen, Kommunikation, Organisation etc.

- Themenbereich Bewohnerpravention: Schulungen zu Ernéhrung, kérperlicher Aktivitdt,
Starkung der kognitiven Ressourcen, psychosoziale Gesundheit, Gewaltprdvention

- Themenbereich Betriebliche Gesundheitsforderung: Schulungen zu Bewegungsforderung,
Stessmanagement, Erndhrung, Pausengestaltung, gesunder Fihrung zum Thema ,Sicher
durch die Krise”

- Referentenschulungen: Schulungen zur inneren und dufBeren Haltung, zu digitaler
Kompetenz, Unterrichtsvorbereitung

20.06.2024 Fachveranstaltung "Pflege.Krafte.Stérken." in der Akademie des Sports, Hannover

Pflege-
Mediathek

einfach,
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Angebote im Beispiel 2:
Haus der wertschatzenden Pflege

Worum geht es?

Workshop zum Einstieg/Wieder-Einstieg in die Betriebliche
Gesundheitsforderung

Ziele

- Scharfung des Verstandnisses fur die Bedeutung von
Gesundheitsforderung und Pravention

- Kick-off fur positive Veranderungen in Einrichtungen

Inhalte

- Informationen zu den Themen Gesundheitsforderung und
Pravention sowie Betriebliches Gesundheitsmanagement

- Faktoren eines gesunden Unternehmens
- Erfassung des Ist-Zustandes der eigenen Einrichtung

Haus der wertschatzenden Pflege

Regionale
Vernetzung, Vereine,
Gesundheitsanbieter

Familie
Freunde

- Erarbeitung von Handlungsbedarfen und Losungen mithilfe des

Modells ,Haus der wertschatzenden Pflege”

20.06.2024 Fachveranstaltung "Pflege.Krafte.Starken.” in der Akademie des Sports, Hannover

Arbeit, Arbeitsbedingungen,

Fiihrung Lebensbedingungen der Bewohner

Abbildung: Haus der wertschétzende Pflege - eigene Darstellung

Regionale
Vernetzung, Quartier,
Schulen, Kita, Vereine

uv.m.

Familie
Freunde
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Haus der wertschatzenden Pflege

Regionalle
Vernetzung, Vereine,
Gesundheitsanbieter

Familie
Freunde

Arbeit, Arbeitsbedingungen,
FUhrung

Kompetenz

Lebensbedingungen der Bewohner

Kognitive Aktivierung

Regionale
Vernetzung, Quartier,
Schulen, Kita, Vereine

u.v.m.

Familie
Freunde



Angebote im Beispiel 3:
AOK Ergo-Box

Pflegekrafte sind in ihrem beruflichen Alltag hohen
korperlichen Belastungen ausgesetzt, die zu Muskel-
Skelett-Erkrankungen fuhren kdnnen. Diese sind die
hdufigsten Grunde fur Arbeitsunfahigkeit in der Pflege. Eine
bewusste ergonomische Arbeitsweise kann dazu
beitragen, diese Belastungen zu reduzieren und
Pflegekrafte langfristig gesund zu erhalten. Um das
ergonomische Arbeiten nachhaltig in Pflegebetrieben zu
unterstutzen, hat die AOK Niedersachsen eine Kartenbox
als praktische Hilfestellung speziell fir die
vollstationare Pflege entwickelt. Anhand der

AOK ErgoBox schulen unsere Experten fur Ergonomie und
Bewegung ausgewdhlte Beschdftigte als Multiplikatoren.
Im Anschluss an die Schulungen verbleibt die

Kartenbox dauerhaft in der jeweiligen Einrichtung.
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Angebote im Beispiel 4:

Gesundheitspartnerschaft fur teil- und vollst. Pflegeeinrichtungen

Die Gesundheitspartnerschaft

... Ist der Rahmen fur jegliche Aktivitaten im Bereich
Pravention und Gesundheitsforderung.

Das Ziel einer Gesundheitspartnerschaft

... Ist, gesundes Leben, Wohnen und Arbeiten in der
Pflegeeinrichtung zu fordern und zu gestalten. Dabei
wird Gesundheitsforderung als Querschnittsaufgabe
angesehen, bei der sowohl die Bewohner- als auch die
Mitarbeitergesundheit gefordert werden.

Als Partner begleiten wir Pflegeeinrichtungen mit Rat
und Tat auf diesem Weg.

20.06.2024 Fachveranstaltung "Pflege.Krafte.Stérken." in der Akademie des Sports, Hannover
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Projektergebnisse

Zwei Drittel der Pflegebetriebe mit Interesse an Praventionsangeboten

Ubersicht Interesse an einer Umsetzung ja/nein:

PR e Ubersicht Interesse an einer Umsetzung ja:
Aktivitaten Pflegeeinrichtungen Pflegeeinrichtungen
01 ambulanter PD 1465 1035 70,6% 1.600 1.465 1.459
02 teilstationdre PE 750 478 63,7% 1.400
03 vollstationire PE 1.459 1.016 69,6% 1.200 1035 1016
04 Krankenhaus 180 52 28,9% 1.000
N oo [ e | oo
800

Quelle: Controllingbericht PKS, 04.06.2024

600
400
180
200 57
) ]
01 ambulanter PD 02 teilstationare PE 03 vollstationare PE 04 Krankenhaus
m Gesamtanzahl aller Pflegeeinrichtungen in NDS Pflegeeinrichtung mit Interesse

Quelle: Controllingbericht PKS, 04.06.2024
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Projektergebnisse

Grunde fur kein Interesse an BGF und Pravention

Warum kein Interesse

B BGF-Prozess ist umgesetztimplementiert
B Keine Zeit seitens Betrieb

B Andere Krankenkasse

B Anderer Anbieter

B Kein passendes Angebot

1| Aktuell nicht/kein Bedarf

B Sonstiges

Ubersicht Interesse an einer Umsetzung ja/nein: _
Kein Interesse:
Anzahl der Vorhandene in % wvon vorh.
Aktivitaten Pflegeeinrichtungen Pflegeeinnichtungen
01 ambulanter PD 1.465 298 20,3%
02 teilstationdre PE 750 158 21,1%
02 vollstationdre PE 1.450 278 10,1%
04 Krankenhaus 180 10 5.6%
O o [ | e
Quelle: Controllingbericht PKS, 04.06.2024
Quelle: Controllingbericht PKS, 04.06.2024
20.06.2024 Fachveranstaltung "Pflege.Krafte.Starken." in der Akademie des Sports, Hannover

AOK &)



Projektergebnisse

In 330 Pflegebetrieben wurden thematische

Sensibilisierungsangebote durchgefuhrt

Sensibilisierungsangebote erreichte Pflegebetriebe seit 2021

Anzahl Betriebe

Ergobox

188

Akkuladen Vortrag+Ws

47

Ergonomie am Arbeitsplatz

25

Gesundheitstag

17

Take Care

[EEN
w

Ackerpause

Check-up Mobee-Check

ErndhGesund Essen im beruf Alltag

Ratselkoffer

Bildschirmarbeit gesund gestalten

Check-up Ricken-Check

Ergonomiecoaching

ErnahRichtig essen-Fit im Job

Rauchfrei

DeWf:Stress entsteht i Kopf

Stresslass_Digitaler Stress

Stresslass_Richtig erholen

Stresslass ZeitSelbstmanag

Dienstplangestaltung

RPIRPIFRPIFRPINININININ|WRO NN

Summe Anzahl erreichte Betriebe mit Sensibilisierungsangeboten

330

Quelle: Controllingbericht PKS Einzeldaten 04.06.2024
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TOP 3 der umgesetzten
Sensibilisierungsangebote:

Ergobox 188 Betriebe

Akku Laden 47 Betriebe
Vortrag u. Workshop

Ergonomie am
Arbeitsplatz 25 Betriebe
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Projektergebnisse

In 330 Pflegebetrieben wurden thematische
Sensibilisierungsangebote durchgefuhrt

Ubersicht nach Handlungsfelder

m Handlungsfeld Ergonomie und
Bewegung

W Handlungsfeld Stress

m Handlungsfeld Sucht

B Handlungsfeld Erndhrung

® Handlungsfeld tibergreifend

Quelle: Controllingbericht PKS Einzeldaten 04.06.2024
25 20.06.2024 Fachveranstaltung "Pflege.Krafte.Stérken." in der Akademie des Sports, Hannover

AOK &)



Projektergebnisse

94 Betriebe sind mit BGF-Projekten gestartet - eine Zahl, die

noch weiter wachst

Anzahl laufender BGF Projekte im Projekt

Projektbeginn

Gesamt

2024

2023

2022

2021

13

42

26

13

94

Quelle: Controllingbericht PKS Einzeldaten 04.06.2024
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PROZENTALE VERTEILUNG NACH
JAHREN LAUFENDE
BGF PROJEKTE

2021 2024
14% 14%

2022
27%

2023
45%
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Projektergebnisse

Schwerpunkte in der teil-/vollstationaren Pflege werden
unterschiedlich gesetzt

Teil- und vollstationdre Pflegeeinrichtungen
Umsetzung
Bewohnenden-
Umsetzung Umsetzung und
Gesamt Bewohnenden- | Mitarbeitenden- | Mitarbeitenden-
Betriebe gesundheit* gesundheit gesundheit
2201 1012 5232 298
Verteilung 45,98% 23,72% 13,54%

* Das Angebot AQK Pflege-Mediathek wird der Bewohnendengesundheit zugeordnet (Anteil 75%).

Quelle: Bericht Zuordnungstabelle PKS 07.06.2024

20.06.2024 Fachveranstaltung "Pflege.Krafte.Starken.” in der Akademie des Sports, Hannover AOK
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Zufriedenheit

Zufriedenheit bei stationaren Pflegebetrieben, die mindestens
ein Angebot durchgefuhrt haben

Position Zugehérigkeit Anzahl der Mitarbeitenden Art
M 1,6 1,4 1,6 1,6 1,5
1=sehr
zufrieden 48
53
2=eher
zufrieden
3=teils/teils
4=cher
unzufrieden 39 28
5=vdllig 21
unzufrieden
weiB nicht/ 1 8 7 13 0 n
keine |II:|I
Angqbe n - — 10 n ]
Gesamt Geschafts-  Pflegedienst-| /o, eigenstdndig 1-20 21-50 51und mehr | teilstationér vollstationér
fUhrer/in leiter/in
(n=112) (n=61) (n=41) (n=59) (n=53) (n=20!) (n=29!) (n=61) (n=33) (n=79)

Basis: nur Befragte, die mindestens ein Angebot durchgefiihrt haben; Angaben in Prozent und Mittelwerten (M); | geringe Fallzahl bei der Interpretation beachten;
Frage: Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit diesen BGF-MafBnahmen der AOK Niedersachsen in lhrer Einrichtung?

20.06.2024 Fachveranstaltung "Pflege.Krafte.Starken." in der Akademie des Sports, Hannover AOK



Zielerflllung

Einschatzung der Wirksamkeit der BGF-MaBnahmen fallt
haufig schwer, durchweg hohe Zufriedenheit und wenig Kritik

M

Forderung der Gesunderhaltung der
Bewohner

EinfUhrung eines Betrieblichen
Gesundheitsmanagements

bessere Personalverfligbarkeit durch
weniger Ausfall/ Reduzierung der
Fluktuation

21 25 13 36 27

20 25 14 37 27

18 28 16 35 21

17 27 18 32 22

Produktivitatssteigerung

als Arbeitgeber

Optimierung von Arbeits- und
Gesundheitsschutz

N

&

il

Steigerung der eigenen Attraktivitét
A

Senkung der Entgeltfortzahlung bzw. ——,

Reduzierung der krankheitsbedingten g 18 2] 15 22
Ausfalle
1=sehr 2=eher 4=eher 5=vollig weil nicht/
zufrieden zufrieden  3=teils/teils unzufrieden unzufrieden keine Angabe

Basis: n=112 (nur Befragte, die mindestens ein Angebot durchgefiihrt haben); Angaben in Prozent und Mittelwerten (M); sortiert nach Mittelwerten aufsteigend;
Frage: Wie zufrieden sind Sie mit der Erreichung der eben genannten Zielfelder in den gemeinsam mit der AOK Niedersachsen durchgefiihrten BGF-MaBnahmen?

20.06.2024 Fachveranstaltung "Pflege.Krdfte.Starken." in der Akademie des Sports, Hannover AOK
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Soll vs. Ist Zielerfullung

Potenzial v.a. bei Senkung der Entgeltfortzahlung sowie der
Optimierung des Niveaus von Arbeits-/ Gesundheitsschutz

Forderung der Gesunderhaltung der 1,9 14 19
Bewohner
bessere Personalverfligbarkeit durch
weniger Ausfall/ Reduzierung der & 1,6 2,1
Fluktuation !'HI
Senkung der Entgeltfortzahlung/
Reduzierung der krankheitsbedingten % 2,2 1,6 22
Ausfalle
Optimierung des Niveaus von Arbeits- und
Gesundheitsschutz 2.2 1.6 22
Steigerung der eigenen Attraktivitat als
Arbeitgeber @ L2 21
Produktivitéitssteigerung n{[“] 1,7 2,1
EinfUhrung und Etablierung eines N
dauerhaften Betrieblichen €J 2,0 1,8 2,0

Gesundheitsmanagements

Basis: n=112 (nur Befragte, die mindestens ein Angebot durchgefiihrt haben); Angaben in Mittelwerten auf einer Skala von 1=sehr wichtig bzw. sehr zufrieden bis 5=v8llig unwichtig bzw. vdllig unzufrieden; sortiert nach
Mittelwerten aufsteigend (Soll gesamt); Frage: Und wie wichtig sind Ihnen die folgenden Ziele fir die Durchfiihrung von BGF-MaBnahmen?/ Wie zufrieden sind Sie mit der Erreichung der eben genannten Zielfelder in den
gemeinsam mit der AOK Niedersachsen durchgefiihrten BGF-MaBnahmen?
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BGM: Aufgabe von Arbeitgebern und Arbeithehmern
Unterstutzung durch Sozialversicherungstrager
(nach GKV-Leitfaden Pravention 2023)

Gesundheit in der Arbeitswelt

AG: Pilicht/AN: Pflicht AG: Freiw. [AN: Freiw. AG: Pflicht/AN: Freiw. AG: .LIAN: Freiw.
¢ Arbeitsschutz - Sicherheit Betriebliche Betriebliches Medizinische Leistungen
und Gesundheit: Gesundheitsforderung Eingliederungs- zur Pravention; Sicherung
{BGF): management: der Erwerbsfahighait
Arbeitsschutzgesetz, ASiG, fir gesundheitlich
,  SGE VII, BetrVG, BPersVG Krankenkassen § 167 Abs. 2 SGB IX beeintrachtigte Versicherte: |

unterstitzen nach
§5 20b und ¢ SGB V

und Landespersonalvertre-
tungsgesetze

514 5GE W

Verkniipfung im Betrieblichen Gesundheitsmanagement

&iz: Arbeitgeter
AN: Arbeitrehmer

Quelle: GKV-Spitzenverband: GKV Leitfaden Pravention, 2024, S. 117
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20.06.2024

Last but not least ...

Quelle: Bauerinnentreff e.V.
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Agenda

1. Rahmenbedingungen fiir BGM und Pravention in der Pflege - Projektziele
Unterstutzungsmoglichkeiten der AOK - Grundlagen und Praxis
Projektergebnisse

Last but not least

o & W DB

Kontakt und Links
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Kontakt und Links

Kontakt Wir beraten Sie gern personlich!

AQK Miedersachsen
&, 0511 1676 - 16188 oder

Die Gesundheitskasse.
: . . : 0441 93641 - 16187
Pflegekoordination Pravention

Herrenstrafle 9 [ pflegekoordination@nds.aok.de
30159 Hannover aok.de/arbeitgeber/nds

Fachportal fur Arbeitgeber | AOK-Arbeitgeberservice

BGF fur Pflegekrdfte | AOK-Arbeitgeberservice

Praventionsangebote in stationarer Pflege: AOK Gesundheitspartner



https://www.aok.de/fk/
https://www.aok.de/fk/betriebliche-gesundheit/weitere-inhalte/bgf-in-der-pflege/
https://www.aok.de/gp/fachthemen/praevention/leistungen-in-stationaeren-pflegeeinrichtungen

AOK &)

Vielen Dank!

Pflege
—/ Krafte

Starken

Dr. Michael Drupp

Projektleiter HerrenstrafBe 9
Projekt ,Pflege.Krafte.Starken.” 30159 Hannover

Tel.: 0511/1676-16110
E-Mail: Michael.Drupp@nds.aok.de
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