Online-Fortbildung

Wenn ein Mensch krankheitsbedingt Einschrankungen in
Sprachgebrauch und Sprachverstandnis entwickelt, werden
der Umgang und die Kommunikation zu einer Herausforde-
rung. Die Methode KoW® bietet eine Mdglichkeit mit der:dem
Betroffenen trotzdem in Kontakt zu treten. Zentral ist dabei das
Verstehen der Kdrpersprache, die zu mehr Sicherheit in der Be-
gegnung fuhrt. Dazu erweitert die sichere Nutzung der eigenen
nonverbalen Méglichkeiten den eigenen Handlungsspielraum.
Dadurch kann eine Bricke zum Gegenuber gebaut werden und
es wird leichter, einen Kontakt aufzubauen und schwierige Situ-
ationen zu meistern.

Inhalte

* Ebenen der nonverbalen Kommunikation

+ Stimmklang - schneller Kontaktaufbau

+ Korpersprache wahrnehmen und verstehen

* Mimik - Emotionen erkennen und beantworten
+ Gestik - Verstandigung erleichtern

+ Blickverhalten - Vertrauen aufbauen

* Umgang mit starken Emotionen

+ Fallbesprechung

TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Die Teilnahmegebuhr betragt 129 Euro. Anmeldeschluss ist 3 Tage vor
Veranstaltungsdatum. Anmeldungen werden nur Uber das Anmelde-
formular entgegengenommen. Unsere Veranstaltungen finden Sie un-
ter www.gesundheit-nds-hb.de/veranstaltungen. Die Anmeldung ist
verbindlich. Reservierungen sind nicht méglich. Mit lhrer Anmeldung
akzeptieren Sie die Teilnahme- und Stornobedingungen und erklaren
sich zur Zahlung der TeilnahmegebUhr bereit. Nach erfolgreicher An-
meldung erhalten Sie im Anhang der Bestatigungsmail die Rechnung zur
Begleichung der Teilnahmegebihr innerhalb von 10 Tagen. Spatestens
24 Stunden vor Veranstaltungsbeginn stehen Ihnen die Zugangsdaten in
Ihrem Buchungscenter (Link in der Bestatigungsmail) unter dem Punkt
»Infos« zur Verflgung. Bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn ist eine ko-
stenfreie Stornierung méglich. Folgen Sie hierfur bitte den Schritten in

BEI RUCKFRAGEN

Johanna Diedrich

Telefon: 0511 /388 11 89 - 203
johanna.diedrich@gesundheit-nds-hb.de

Maria Hellbaum

Telefon: 0511 /388 11 89 - 142
maria.hellbaum@gesundheit-nds-hb.de
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ARBEITSWEISE

Fachlicher Input und Austausch, Praxisbeispiele, Ubungen,
Reflexion

TEILNEHMENDE
In der Pflege, sozialen Betreuung, Therapie und Seelsorge
Tatige, alle Interessierten

DOZENTIN
Sarah Benz, Trauerbegleiterin (BVT), Bestatterin,
Notfallseelsorgerin, Dozentin, Autorin

ORT
Online via Zoom

TEILNAHMEGEBUHR
129 Euro
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Ihrem Buchungscenter unter dem Punkt »Storno«. Bei spaterer Absa-
ge, Nichtteilnahme oder technischen Problemen, die nicht in unserem
Verantwortungsbereich liegen, erfolgt keine Riickerstattung. Die LVG &
AFS behalt sich beispielweise im Krankheitsfalle vor, Termine kurzfristig
abzusagen und ggf. geeignete Ersatztermine anzubieten. Aus den vorge-
nannten Punkten ergeben sich keinerlei Rechtsanspruche.

Die Verwendung Ihrer Daten flr eigene werbliche Zwecke fiir dhnliche
Waren und Dienstleistungen ist nicht ausgeschlossen. Das bedeutet,
dass wir lhnen gerne weitere Veranstaltungshinweise aus unserem
Programm zusenden méchten. Sie kénnen der Verwendung Ihrer Kon-
taktdaten fur diesen Zweck aber selbstverstandlich jederzeit wider-
sprechen.

Alexandra Schiissler
Telefon: 0511 /388 11 89 - 211
alexandra.schuessler@gesundheit-nds-hb.de
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