
30-stündige Qualifizierung –  
Angebote zur Unterstützung im Alltag nach § 45a Abs. 1 SGB XI (NDS)

Angebote zur Unterstützung im Alltag (AZUA) helfen pflegebedürftigen 

Personen bei der Bewältigung ihres Alltags im häuslichen Umfeld und ent-

lasten pflegende Angehörige. Die Hilfen tragen dazu bei, pflegebedürftigen 

Personen möglichst lange einen Verbleib in ihrer häuslichen Umgebung zu 

ermöglichen und ihre sozialen Kontakte aufrechtzuerhalten. Die Angebote 

richten sich an den Bedarfen der pflegebedürftigen Menschen sowie ihren 

An- und Zugehörigen aus. Entlastung kann u.a. durch Botengänge, Beglei-

tung bei Arztbesuchen oder durch hauswirtschaftliche Dienstleistungen 

geschaffen werden.

Diese Basisqualifizierung nach § 45a SGB XI befähigt Betriebe und Privat-

personen diese haushaltsnahen Dienstleistungen und/oder alltagsunter-

stützende Dienste in Niedersachsen anzubieten und über die Pflegekassen 

abzurechnen. Für die Teilnahme an diesem Qualifizierungskurs sind keine 

besonderen Vorkenntnisse wie z.B. eine pflegerische Grundqualifikation 

erforderlich. 

Durch das Landesamt für Soziales, Jugend und Familie können Sie sich im 

Nachgang als Anbieter für Angebote zur Unterstützung im Alltag in Nieder-

sachsen anerkennen lassen. Alle weiteren Informationen dazu finden Sie 

hier: Niedersächsische Landesamt für Soziales, Jugend und Familie. Für 

die Anerkennung bedarf es einer Teilnahme an einem Erste-Hilfe-Kurs, der 

nicht Bestandteil dieser Schulungsreihe ist.

Hinweis: Der Entwurf des Pflegeneuordnungsgesetzes (PNOG) befindet 

sich derzeit im parlamentarischen Verfahren. Mögliche Veränderungen für 

die Angebote zur Unterstützung im Alltag nach § 45a SGB XI werden be-

obachtet; die Qualifizierung wird bei Bedarf an den aktuellen Rechtsstand 

angepasst.

	` Arbeitsweise
Fachlicher Input, praktische Übungen,  

Fallbeispiele, kollegialer Austausch

	` Teilnehmende
Betreuungs- und Haushaltskräfte,  

Reinigungsfirmen, Arbeitssuchende,  

Ehrenamtliche, Privatpersonen und alle 

anderen Interessierte, die die „30-stündige 

Qualifizierung – Angebote zur Unterstüt-

zung im Alltag nach § 45a Abs. 1 SGB XI“  

in Niedersachsen anstreben.

	` Dozentin
Olga Hertzfeldt, Gerontopsychiatrische 

Fachkraft, Betreuungsassistentin nach  

§ 53c, Zertifizierte Gedächtnistrainerin

	` Ort und Zeit
Online via Zoom, 03. Februar 2027 

13:15 bis 19:00 Uhr 

Online via Zoom, 04. Februar 2027 

13:15 bis 19:00 Uhr 

Online via Zoom, 08. Februar 2027 

13:30 bis 19:00 Uhr 

Online via Zoom, 09. Februar 2027 

13:30 bis 19:00 Uhr 

	` Teilnahmegebühr
355 Euro

Teilnahmebedingungen, 
Anmeldung und Rückfragen

www.care-realisieren.de

03. Februar –  
09. Februar 2027

 

https://soziales.niedersachsen.de/startseite/soziales_gesundheit/gesundheit_und_pflege/angebote_zur_unterstutzung_im_alltag/entlastungsbetrag-angebote-zur-unterstutzung-im-alltag-nach-dem-sgb-xi-208184.html
http://www.care-realisieren.de

